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APRESENTACAO

O Observatério Social € uma organizacdo ndo governamental, apartidaria,
sem fins lucrativos, no exercicio da cidadania, visando o acompanhamento dos
gastos publicos, além de promover diversas atividades em atendimento aos
programas idealizados pela rede do Observatorio Social do Brasil.

Com o propésito de acompanhar e avaliar as condi¢cdes de execucao das
obras publicas, o Observatorio Social de Criciima, por meio de sua Camara de
Infraestrutura realiza visitas periddicas as obras consideradas de grande importancia
e valia ao municipio de Criciima e toda sociedade.

Os relatorios de acompanhamento de obras publicas trazem os principais
resultados obtidos das visitas realizadas, por meio de relatos e fotografias do que foi
observado no local de execucdo da obra visitada. A divulgacdo dos relatérios aos
interessados e a sociedade criciumense em geral contribui para o controle social e
da implementacao de acdes de correcao e melhoria das anomalias encontradas.

A metodologia utilizada para a elaboracdo do relatorio foi participativa com
todos o0s niveis hierarquicos que compde a Céamara de Infraestrutura do
Observatorio Social — Coordenador, Voluntarios, Estagiarios e demais membros.

E importante registrar que a responsabilidade técnica da obra (ART) cabe a
empresa executora da mesma, sendo o Observatorio Social de Cricima observador
do status atual da obra acompanhada. Desta forma o Observatério Social de
Criciima pretende ser uma ferramenta de controle sobre a gestdo dos gastos
publicos, ndo um o6rgéo fiscalizador, mas sim um érgao apoiador da Administracao

Municipal.

Equipe da Camara de Infraestrutura

Observatoério Social de Criciima
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RELATORIO DE ENTREGADA DA OBRA (92 VISITA) — DIA 14/11/2017
CONTRATO N°: 014/FMAS/2015
OBJETO: Contratacdo de empresa de engenharia, para execucdo das obras de
reforma de uma é&rea de 256,15m2 do prédio do CRAS TEREZA CRISTINA,
localizado na rua Jodo Spillere - bairro Tereza Cristina no Municipio de Cricidma.
EMPRESA: Construtora Nelgui Ltda.
MODALIDADE DA LICITACAO: Tomada de Pregcos n° 001/FMAS/2015

PROCESSO ADMINISTRATIVO N°: 437338

DOTACAO ORCAMENTARIA: 15.225-0 =FR12/135, 16.983-8=FR12/135 e 17.647-
8=FR13/165

VALOR TOTAL CONTRATADO: R$ 270.764,11

PRAZO DE EXECUCAO: 270 dias
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1. LOCALIZACAO OBRA

A obra acompanhada esta sendo executada no CRAS Tereza Cristina, que

esta localizado na Rua José Spillere no Bairro Tereza Cristina em Criciama — SC.

Figura 1: Localizagdo CRAS Tereza Cristina. (Fonte: Google Mps 2015)
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2. CONSIDERACOES

No dia 14 de novembro do ano de 2017, foi realizada a nona visita ao CRAS
Tereza Cristina, a fim de verificar as reais condicbes da edificacdo, bem como a
qualidade dos servigos ali executados, sendo esta uma visita para analise de
entrega da obra. A visita durou cerca de 1 (uma) hora e nela foram feitas analises

dos servicos.

2.1. ANALISES REALIZADAS NOS RELATORIOS DE OBRA ANTERIORES

Na primeira visita realizada, a reforma ainda ndo havia iniciado, podendo
entdo ser analisados os problemas que ali se encontravam. Foram verificadas
muitas fissuras em paredes, pilares e vigas, além de degradacdo do concreto,
deixando ferragens aparentes e também uma grande quantidade de umidade nos
ambientes. Também haviam problemas relacionados ao forro, porta e marcos de

portas e janelas e entre outras patologias.
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Figura 3: Pétio e area do CRAS a ser ampliada (Fonte: Autores 2015).

Figura 4: Infiltrac@o nas paredes da regido aos fundos do terreno. (Fonte: Dos autores 2015)
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Durante a segunda visita ja foi possivel verificar um bom andamento da obra,
onde nesta jA haviam feito a demolicdo da estrutura antiga, a execucdo das

fundacdes, arranques e vigas, além da preparacédo de todo canteiro de obra.

Figura 5: Aterramento das vigas de baldrame. (Fonte: Dos autores 2015)

No 72° dia de obra foi realizada a terceira visita, e nela foi verificada a
qualidade dos servigos até ali realizados e constatados que estavam corretos e
conforme os cronogramas e especificacbes. Estes servicos sendo o levantamento
de toda estrutura em alvenaria e seu acabamento, instalagdo das esquadrias e
realizagdo da cobertura. Foi observado na parte frontal do prédio que uma parte da
cobertura que fica sobre o depdsito ficou mais elevada com relagédo ao restante da
cobertura, em conversa com o mestre de obras isto ocorreu de acordo com um erro
no projeto.
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Figura 6: Fachada frontal do CRAS. (Fonte: Dos autores 2015)

Figura 7: Detalhe da elevacao da cobertura sobre o depésito. (Fonte: Dos autores 2015)

A guarta visita ocorreu no 1352 dia de obra, foi informado a equipe que a obra
havia sido paralisada alguns dias, mas que ja voltava as suas atividades normais.

Foi constatado que estavam sendo colocadas as pavimentacdes dos corredores e
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salas, o forro de PVC concluido. O problema com relagcdo ao telhado sobre o
deposito ja havia sido encontrado uma solucéo estética e funcional.

Figura 8: Corredor acesso as salas de aula e ao deposito. (Fonte: Dos autores 2015)

Figura 9: Telhado com elevagdo sobre o deposito. (Fonte: Dos autores 2015)

No 1542 dia de obra ocorreu a quinta visita, constatou-se que as soleiras na

parte interna e externa estavam instaladas, foi colocado o beiral de madeira, e a
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instalagdo de algumas portas. Nesta visita, verificou-se algumas existéncias de

fissuras.

Figura 10: Beiral em madeira. (Fonte: Dos autores 2015)

Figura 11: Fissura em uma das janelas. (Fonte: Dos autores 2015)
13

Observatorio Social de Criciima
Rua Ernesto Bianchini Gées, 91 - CEP 88.815-030 — Criciima — SC
Fone: (48) 3461-0910



Obse

SOCIALDECRICIUMA

*

Faltando 53 dias para o término da obra foi feito a sexta visita, a obra estava
paralisada sendo possivel visitar somente algumas areas. Foi constatado que a
instalacdo de soleiras ja estava concluida, o reservatério instalado em seu
respectivo local, o beiral de madeira finalizado, e estavam realizando o revestimento
das paredes com azulejos ceramicos. Chamou a atencdo da equipe novamente
problemas com fissuras, além de forro de PVC danificado, portas danificadas, e a

falta de limpeza em alguns locais da obra.

Figura 12: Estrutura do reservatério. (Fonte: Dos autores 2016)
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Figura 13: Sala do escritério internamente. (Fonte: Dos autores 2016)

Na sétima vista, h4 9 dias da obra ser concluida, haviam muitos trabalhos
sendo executados, como a finalizacdo da cozinha, a realizagdo da pintura no prédio
e limpeza do patio. Alguns problemas destacados pela equipe foi a falta de
acabamento, o forro apresentando um empenamento e quanto as fissuras foi

informado a equipe que seriam reparados com massa acrilica.
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Figura 14: Execucdo da pintura nas portas, esquadrias e paredes. (Fonte: Dos autores 2016)

Figura 15: Cozinha internamente. (Fonte: Dos autores 2016)
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Na oitava visita ao CRAS Tereza Cristina a obra ja estava concluida e havia
sido entregue, durante esta observou-se que o prédio recebeu em parte o0s
acabamentos que estavam pendentes, todos os ambientes estavam concluidos e na
parte externa realizaram um servico de paisagismo. Mesmo com a obra entregue,
algumas complicagdes como goteiras, fissuras, empenamentos, problemas com o
fechamento das portas, a falta de acabamento com rejunte foram observadas no

local.

A

Figura 17: Fachada frontal do prédio. (Fonte: Dos autores 2016)

17

Observatorio Social de Criciima
Rua Ernesto Bianchini Gées, 91 - CEP 88.815-030 — Criciima — SC
Fone: (48) 3461-0910



L

Observatorio

SOCIALDECRICIUMA

2.2 CONSIDERACOES SOBRE A NONA VISITA

Na nona visita ao CRAS Tereza Cristina o Observatorio Social de Criciuma
verificou alguns itens que ndo estdo acordo com a qualidade e seguranca da obra. O
portdo de entrada mantinha-se fechado por meio da amarragao de um pano, pela
razao da falta de fechadura neste local, além de toda a grade da parte frontal estar
mau estado de conservacao.

Figura 18: Portao de entrada do CRAS. (Fonte: Dos Autores).
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Figura 19: Muro de tela da parte frontal do CRAS. (Fonte: Dos Autores).

Dando seguimento a visita analisou-se o banheiro, a equipe do Observatorio
notou que ao dar descarga conseguimos escutar a agua do vaso sanitario passando
pelo encanamento da pia. Indicando que os canos de esgoto do vaso sanitario e da
pia estdo interligados, este um erro comum devido a instalacdo. Além desse
inconveniente observou que o vaso sanitario apresentava vazamentos, sanados com
a presenca de um pano. Em visita ao CRAS no dia 05 de margco, o mesmo

continuava a apresentar oS mesmos problemas.
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Figura 20: Banheiro com vazamento de agua. (Fonte: Dos Autores).

Ao observar os acabamentos constatou que os mesmos foram executados de
forma inadequada, as fiacbes se apresentavam com falta de tubulac&o, o forro do

corredor empenado, desplacamento e ma instalacdo dos beirais de madeira.

Figura 21: Desplacamento dos beirais de madeira. (Fonte: Dos Autores).
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Figura 22: Falta de tubulacéo na fiacao elétrica. (Fonte: Dos Autores).

Figura 23: Forro de PVC empenado. (Fonte: Dos Autores).

No telhado notou-se seu abaulamento, devido a estrutura ndo aguentar o seu
peso total, conclui-se entdo que o CRAS nao esta reaproveitando a agua em sua
total capacidade. Verificando o reboco, notou-se que estava em contato direto com o
solo, absorvendo a umidade, futuramente causando problemas diversos na
estrutura.
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Figura 24: Abaulamento do telhado. (Fonte: Dos Autores).

Figura 25: Reboco muito préximo do solo. (Fonte: Dos Autores).

No dia 5 de marco, foi feito uma nova visita, pois durante a visita do dia 14 de
novembro do ano de 2017 o CRAS estava fechado, entdo verificacdo aconteceu
somente fora das salas. A construtora ao entregar a obra deixou muitos pontos
pendentes. Como relatado anteriormente e nesta visita, verificou que algumas portas

ainda ndo apresentavam o correto fechamento.
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Figura 26: Porta com fechamento incorreto. (Fonte: Dos Autores 2018)

Conforme conversa com a assistente social do CRAS no dia 05 de marco, a
mesma relatou que apds a entrega, surgiram alguns problemas relacionados a
instalacdes elétricas. Interruptor de uma das salas ndo funciona, a informacédo de
que a rede elétrica esteja méa instalada pois na unidade ja tiveram dois

computadores queimados e um Datashow estragado.

Figura 27: Interruptor estragado. (Fonte: Dos Autores 2018)
23
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Mesmo apds a conclusdo da obra muitos acabamentos ficaram pendentes,
conforme a funcionaria do local, uma das salas apresentava problemas com goteira,
interruptor da cozinha com fio embaixo do rejunte e inicio de problemas relacionados

a infiltragc&o.

Figura 281: Falta de acabamento, fios aparecendo no rejunte. (Fonte: Dos Autores 2018)

Na parte externa os beirais de madeira comecaram a desplacar, a solda feita
na calha apresenta buracos fazendo com que haja goteiras e no corredor as

instalacdes das luzes estavam caidas além do empenamento do forro de PVC.

Figura 292: Desplacamento dos beirais de madeira. (Fonte: Dos Autores 2018)
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Figura 30: Problemas de goteira na calha. (Fonte: Dos Autores 2018)

Figura 31: LAmpada apresentando caimento devido a ma instalac&o. (Fonte: Dos Autores 2018)
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3.CONCLUSOES

Apos a realizacédo da nona visita ao CRAS Tereza Cristina observou-se que a
obra esta concluida e entregue, mesmo com as paralisacbes que houveram no
decorrer da execucao da obra, esta foi executada no prazo estipulado em contrato e
no cronograma fisico.

Com a nona visita ao CRAS foi possivel a comprovacdo da reforma e
ampliacdo, como a extensdo da cozinha, e reforma de salas e corredores. Todos 0s
pisos ceramicos foram assentados, as instalagfes elétricas finalizadas, beirais de
madeiras, portas, novas janelas, forro de PVC e toda a parte de pintura do prédio
foram concluidos de acordo com o projeto da obra.

Ressalta-se que nesta obra alguns problemas que afetaram a qualidade dos
servicos ali prestados, entre eles esta relacionado a falta de acabamento em alguns
locais, principalmente, em relacdo ao rejunte de alguns pisos e esquadrias, o
empenamento e danificacdo do forro em PVC em determinados lugares,
principalmente no corredor onde houve a ampliacdo. Observou-se que a altura do
reboco estava incorreta — relatado pela funcionaria no dia 5 de marco de 2018 que o
CRAS ja apresenta problemas com infiltragdes -, abaulamento do telhado perdendo
a capacidade total de reaproveitamento de agua, desplacamento do beiral de
madeira, erro relacionado a rede de esgoto do banheiro e a forma de instalacéo.

Mesmo apds a conclusdo da obra muitos acabamentos ficaram pendentes,
desta forma, sugere-se a administracdo municipal de Cricima que exija da empresa
uma obra de qualidade, pois os problemas relatados aqui sdo o comeco de muitos
outros que se desencadeardo devido a esses problemas construtivos, além de
gastos com constantes reparos sem solucao definitiva.

O acompanhamento e a identificacdo de problemas, com materiais e servicos,
dentre outros durante a execucdo das obras publicas municipais pela Camara de
Infraestrutura do Observatorio Social de Criciima, tem como objetivo auxiliar a
administragdo municipal no acompanhamento da execucédo das obras, desde a
qualidade dos materiais até a qualidade da mé&o de obra ali empregada. Por meio
deste trabalho pretendemos que se minimize as anomalias encontradas, uma vez
gue se estas persistirem, acarretardo ao municipio um aumento nos gastos de
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manutencdo, além do mais, algumas delas poderdo comprometer a estrutura da
obra com o decorrer de seu uso.
O Observatorio Social de Criciima encerra suas visitas juntamente com a

conclusao e entrega do CRAS Tereza Cristina, inaugurado em 2017.
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