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1. OBJETIVO 
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1. OBJETIVO

A Câmara da Saúde do Observatório Social de Criciúma tem como objetivo atuar como organismo de 
apoio a administração pública e da comunidade no sentido de racionalizar a utilização dos recursos 
alocados na área de saúde do município. 

Dentre os objetivos principais na área da saúde, citamos:

Apresentar o relatório do Observatório Social ligado à Secretaria da Saúde referente ao ano de 2024;

Quantificar o número de servidores, consultas, atendimentos, internações, afastamentos e outros;

Acompanhar despesas e investimentos realizados na saúde municipal;

Atualizar o banco de dados do Observatório Social de Criciúma, referente à área da saúde no município de 
Criciúma.

Assim sendo, apresentamos aos munícipes, através deste relatório, a movimentação da Secretaria da 
Saúde do município de Criciúma relativas ao exercício de 2024, com data base de 31 de dezembro e 
com base em informações do Portal da Transparência e da Secretaria da Saúde do município.
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2. ESTRUTURA 
FÍSICA
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2.1. ESTRUTURA FÍSICA

Relação de todos os locais coordenados pela Secretaria de Saúde 2024 com os respectivos endereços:

Link para relação
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2.1. ESTRUTURA FÍSICA
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2.1.  ESTRUTURA FÍSICA
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2.2. LOCAÇÕES
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2.2. LOCAÇÕES

Fonte: Secretaria da Saúde 2025, 2024 e 2023
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3.  INVESTIMENTOS
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3.1. VALORES PAGOS PELA SECRETARIA DA SAÚDE (R$/MIL)
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Fonte: Portal da transparência (17/03/2025)
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3.1. VALORES PAGOS PELA SECRETARIA DA SAÚDE (R$/MIL)
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3.2. RECEITAS E DESPESAS COM MUNICÍPIOS DE ÍNDICE POPULACIONAL SEMELHANTES

OBS.: Para o cálculo do custo per capita foi considerado o valor empenhado.
           * Foi utilizada a população estimada de 2024.
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3.3. GASTO S COM  COMPRA DE MEDICAMENTOS

Fonte: Secretaria da Saúde, IBGE e Autores (2025)
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3.4. GASTOS COM MATERIAL DE CONSUMO

Fonte: Transparência Fly e Autores (2025).
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3.5. VALOR TOTAL GASTO NA COMPRA DE MATERIAL MÉDICO HOSPITALAR, INSUMOS PARA INSULINA E INSUMOS 
ESPECIAIS DO AMBULATÓRIO DE FERIDAS
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3.6. VALOR TOTAL GASTO EM 2024 COM CONSULTA MÉDICA, EXAMES DE IMAGEM E EXAMES LABORATORIAIS
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3.7. RECURSOS RECEBIDOS (FEDERAL, ESTADUAL, MUNICIPAL E OUTROS)
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Solicitar à secretaria esclarecimentos 
quanto aos valores que não fecham 
(2023), inclusive esclarecer por que 
no sistema do Fly não consta 
informação de recursos recebidos do 
município (2022,23 e 24).
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3.8. VALOR DOS RECURSOS RECEBIDOS NA SECRETARIA DA SAÚDE (FEDERAL, ESTADUAL, MUNICIPAL)

Fonte: Secretaria da Saúde 2025
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4.  SERVIDORES
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4.1. QUANTIDADE DE SERVIDORES COM DATA BASE EM 31 DE DEZEMBRO
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Fonte: Dir. Gestão de Pessoas, Secretaria de Saúde e Autores (2024)



25

4.1. AFASTAMENTOS

Fonte: Dir. Gestão de Pessoas, Secretaria de Saúde e Autores (2024)
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4.2. MÉDICOS ATUANTES
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OBS.: A relação de médicos acima consta nos efetivos ou contratados.
Fonte: Secretaria da Saúde e Autores (2024). 
*Quantitativo referente a folha de competência 07/2024.
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4.2. MÉDICOS ATUANTES POR ESPECIALIZAÇÃO 
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4.3. NÚMERO DE USUÁRIOS CADASTRADOS NO SUS EM CRICIÚMA
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4.4. NÚMERO CONSULTAS MÉDICAS DISPONIBILIZADAS E DE ABSTENÇÕES NA ATENÇÃO PRIMÁRIA E NAS ESPECIALIDADES (2024).
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4.5. QUANTIDADE DE ATENDIMENTOS DA TELEMEDICINA
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Solicitar quantidade de teleconsultas 
disponibilizadas aos usuários.
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4.6. QUESTIONAMENTO SOBRE ATENDIMENTO SIMULTÂNEO

Existe sistema de comunicação entre as UPAs para mitigar a busca pelo mesmo serviço simultaneamente entre 
as unidades? Se existe, descrever como funciona?

Informamos que o Sistema Único de Saúde (SUS), por ser universal e integral, não permite a recusa de 
atendimento a nenhum paciente.

Atualmente, existe o Prontuário Eletrônico do Cidadão, pelo sistema Celk, que integra as informações de saúde do 
paciente entre os diferentes serviços, possibilitando que os profissionais de saúde visualizem o histórico de 
atendimentos, independentemente de onde tenham ocorrido. Essa integração permite um melhor 
acompanhamento do paciente e auxilia na tomada de decisões clínicas.

No entanto, não existe um sistema específico entre as UPAs que impeça diretamente que o paciente busque o 
mesmo serviço em unidades diferentes de forma simultânea. O atendimento continuará sendo garantido, 
seguindo os princípios do SUS, e a comunicação ocorre através do acesso ao prontuário eletrônico, que fornece 
dados para um atendimento mais qualificado e seguro.
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5.  DESPESAS
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5.1. DESPESA COM PESSOAL E ENCARGOS SOCIAIS 

Fonte: Transparência Fly (14/03/2025).
              Os valores (R$) correspondem ao que foi gasto com a folha de pagamento e os encargos.
              O (%) é o valor da folha e encargos sobre o que foi pago pela Secretaria da Saúde.
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6.  MORBIDADE
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6.1. MORBIDADE HOSPITALAR (INTERNAÇÕES) 
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Fonte: Sistemas de Informações Hospitalares do SUS (SIH/SUS)
Data da consulta: 18/03/2024.
OBS.: A atualização dos valores relativos ao último período ocorre simultaneamente ao carregamento dos dados no Tabnet/DATASUS.
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6.1. MORBIDADE HOSPITALAR (INTERNAÇÕES) 
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6.2. MORTALIDADE POR GRUPOS DE CAUSA

Dados ainda não disponíveis
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6.3. PRINCIPAIS CAUSAS DE INTERNAÇÕES
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Fonte: RAG Secretaria da Saúde 14/08/2025.
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6.3. EVOLUÇÃO DAS INTERNAÇÕES

 -

 2.000

 4.000

 6.000

 8.000

 10.000

 12.000

 14.000

 16.000

 18.000

Evolução Internações

2022 2023 2024

Fonte: RAG Secretaria da Saúde 14/08/2025.



40

6.4. TAXA DE MORTALIDADE INFANTIL. (INFORMAÇÃO NO DATASUS) 

Mortalidade Infantil:  A saúde materno-infantil é um dos pilares fundamentais para o bem-estar de uma 
sociedade. A mensuração da taxa de mortalidade infantil é um indicador crucial, embora sua avaliação ocorra 
anualmente. No entanto, o monitoramento desse indicador é realizado no município de Criciúma 
em tempo real, permitindo assim intervenções oportunas e eficazes.

Os óbitos infantis de crianças menores de um ano.
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6.4. TAXA DE MORTALIDADE INFANTIL (INFORMAÇÃO NO DATASUS) 
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6.4. TAXA DE MORTALIDADE INFANTIL. (INFORMAÇÃO NO DATASUS) 

É de fundamental importância apresentarmos um panorama de dados no que se refere a taxa da mortalidade infantil 
contendo taxas do Brasil, Santa Catarina e Município de Criciúma afim de observarmos as tendências e 
particularidades, sendo assim segue abaixo a tabela.

Criciúma SC BR

Taxa mortalidade por mil nascidos vivos

Solicitar a secretaria informação do motivo do aumento (número de mortalidade 
diminuiu, porém tx aumentou. Nascimentos estão diminuindo)?
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6.5. COBERTURA VACINAL E TIPO DE VACINA
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7.  OUVIDORIA
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7. OUVIDORIA E RESOLUTIVIDADE

Qual a meta estabelecida (100%)?



FIM


